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§ 27 Dnr 2022-000009 003 

Krisorganisation för kommunalförbundet 

Sammanfattning av ärendet 
Avdelningschef stöd och utveckling Henrik Hagblom föredrar ärendet. 

Enligt bilagan till förbundsordningen ansvarar Kommunalförbundet Sjukvård 
och omsorg i Norrtälje (I(SON) för "planläggning av den egna verksamheten 
enligt gällande beredskaps- och krishanteringslagstiftning och enligt de före
skrifter som kommunstyrelsen i Norrtälje kommun respektive landstings
styrelsen i Stockholms läns landsting meddelar". Några sådana föreskrifter har 
inte meddelats. 

Föreliggande dokument beskriver KSON:s grundläggande principer för 
hantering av olika typer av samhällsstörningar, inldusive extraordinära händelser 
i enlighet med lag (SFS 2006:544) om kommuners och landstings åtgärder inför 
och vid extraordinära händelser i fredstid och höjd beredskap. I avtalsvillkor 
reglerar KSON villren krisberedskap som krävs av respektive vård- och 
omsorgsg1vare. 

Direktionens krisledningsnämnd har behandlat ärendet 2022-02-09 § 4 och då 
beslutat föreslå direktionen fastställa förvaltningens förslag till krisorganisation 
för kommunalförbundet. 

Beslut 
Direktionen för Kommunalförbundet Sjukvård och omsorg i Norrtälje 
(I(SON) beslutar att fastställa förvaltningens fö1'Slag till krisorganisation for 
kommunalförbundet. 

Beslut skickas till 

Region Stockholm (registrator.rlk@regionstockholm.se) 
Norrtälje kommun (kommunstyrelsen@norrtalje.se) 

I UOragsbAAi,,Omde 

Sida 
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Avdelningschef Henrik Hagblom 
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Kommunalförbundet Sjukvård och omsorg i Norrtälje 

Postadress: E-post: registrator.sjukvardomsorg@norrtalje.se Besöksadress: 
Box 801 Telefon: 0176-710 00 (Norrtälje kommuns växel) Rubingatan 2I 
761 28 Norrtälje Hemsida: http://kson.norrtalje.se Norrtälje 

 
 

KSON:s krisorganisation 
Enligt bilagan till förbundsordningen ansvarar Kommunalförbundet Sjukvård och 
omsorg i Norrtälje (KSON) för ”planläggning av den egna verksamheten enligt 
gällande beredskaps- och krishanteringslagstiftning och enligt de föreskrifter som 
kommunstyrelsen i Norrtälje kommun respektive landstingsstyrelsen i Stockholms 
läns landsting meddelar”. Några sådana föreskrifter har inte meddelats. 
 
Föreliggande dokument beskriver KSON:s grundläggande principer för hantering 
av olika typer av samhällsstörningar, inklusive extraordinära händelser i enlighet 
med lag (SFS 2006:544) om kommuners och landstings åtgärder inför och vid ex-
traordinära händelser i fredstid och höjd beredskap. I avtalsvillkor reglerar KSON 
vilken krisberedskap som krävs av respektive vård- och omsorgsgivare. 

1 Organisation 
KSON leds av direktionen eller dess krisledningsnämnd och består härutöver av 
en förvaltning och det helägda Tiohundra AB. Förbundsdirektören är KSON-
koncernens högsta tjänsteperson, tillika chef för KSON:s förvaltning. Tiohundra 
AB har en särställning i detta, dels som helägt dotterföretag dels för att KSON är 
bolagets dominerande kund. Härutöver har Region Stockholm tecknat avtal med 
bolaget om katastrofberedskap. 
 
Vid snabbt uppkomna eller oväntade störningar, där direktionens eller krisled-
ningsnämndens beslut inte kan inväntas, kan direktionens ordförande fatta så kal-
lade ordförandebeslut (SFS 2017:725, 6 kap. 39 §). Ett sådant beslut kan exempel-
vis innebära att förbundsdirektörens befogenheter utökas, utöver gällande delegat-
ionsordning. 

1.1 Nationella principer 
Inom KSON:s ansvarsområde hanteras samhällsstörningar utifrån tre grundläg-
gande nationella principer: 

• Ansvarsprincipen, som innebär att den som har ansvar för en verksam-
het under normala förhållanden också ska ha det under en krissituation.  

• Likhetsprincipen, som innebär att verksamheten ska fungera på liknande 
sätt och på samma plats som under normala förhållanden under en kris, så 
långt det är möjligt. 

• Närhetsprincipen, som innebär att riskerna för skadehändelser ska mini-
meras och, när de inträffar, i första hand hanteras av närmast berörda och 
ansvariga. 

1.2 Hantering av samhällsstörningar i vardagen 
I avtalsvillkor reglerar KSON vilken krisberedskap som krävs av respektive vård- 
och omsorgsgivare. Till vardags är det därmed respektive vård- och omsorgsgivare 
som ansvarar för att förebygga och hantera samhällsstörningar samt för att upp-
rätta planer för hur verksamheten ska kunna upprätthållas, så kallade 
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https://riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-2006544-om-kommuners-och-regioners_sfs-2006-544
https://riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/kommunallag-2017725_sfs-2017-725
https://www.norrtalje.se/globalassets/stod-och-omsorg/kson/styrande-dokument/direktionen/delegationsordning.pdf
https://www.norrtalje.se/globalassets/stod-och-omsorg/kson/styrande-dokument/direktionen/delegationsordning.pdf
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kontinuitetsplanering. Vid samhällsstörningar ska verksamheterna snarast infor-
mera och vid behov samråda med KSON:s förvaltning. Beslut fattas i detta skede 
i enlighet med ordinarie rutiner. 

1.3 Inriktnings- & samordningsfunktion (ISF) 
Om förbundsdirektören bedömer att samhällsstörningen kräver särskild samver-
kan, samordning och/eller att resurser behöver omdisponeras eller utökas, upprät-
tar direktören en särskild inriktnings- och samordningsfunktion (ISF). Vid behov 
kan även särskilda stödfunktioner till ISF inrättas. Bemanning sker utifrån situat-
ionens behov, vilken kan variera över tid. Funktionen har till uppgift att sam-
ordna, koordinera och/eller allokera resurser för åtgärder som kan behöva vidtas.  
 
Beslut fattas i detta skede fortsatt i enlighet med ordinarie rutiner, men innebär ett 
utökat ansvar för KSON:s vård- och omsorgsgivare att samverka med andra och 
om möjlighet bistå varandra. 

1.4 Krisledning 
Direktionens ordförande tar ställning till om en händelse är extraordinär (SFS 
2006:544, 1 kap, 4 §). Vid extraordinära händelser aktiveras i så fall KSON:s kris-
ledningsnämnd (KLN), som därefter ansvarar för krishanteringen (se krislednings-
nämndens reglemente). KLN beslutar även när sådan krishantering skall avslutas. 
 
Vid extraordinära händelser skapar förbundsdirektören en krisledningsgrupp för 
samverkan och beslutsfattande. Denna formas ur förvaltningens ordinarie led-
ningsgrupp, förstärkt med erforderlig intern och/eller extern kompetens. 

1.5 Risk- och sårbarhetsanalys 
Tillsammans med Norrtälje kommun genomför KSON regelbundet risk- och sår-
barhetsanalyser (RSA), enligt Myndigheten för samhällsskydd och beredskaps 
(MSB:s) föreskrifter och allmänna råd om kommuners risk- och sårbarhetsana-
lyser (MSBFS 2015:5). Utifrån analysen upprättar KSON i samråd med Norrtälje 
kommun övergripande kontinuitetsplaner för hur verksamheten ska kunna upp-
rätthållas. 

2 Samverkan & information 
KSON:s förvaltning svarar för samverkan, dels med vård- och omsorgsgivare i 
Norrtälje kommun dels med Norrtälje kommun och Region Stockholm. 

2.1 KSON:s vård och omsorgsgivare 
KSON samverkar och delar information med vård- och omsorgsgivare i Norrtälje 
kommun, i första hand digital genom KSON Teams för krishantering (MS 
Teams). Vid behov kan i första hand Norrtälje kommun tillhandahålla alternativa 
system. 

2.2 Norrtälje kommun 
Norrtälje kommun har områdesansvar inom kommunens geografiska yta. Det in-
nebär dels att kommunen svarar för att olika aktörer samverkar och samordnar 
planering och förberedelser dels att samordning sker av krishanteringsåtgärder 
dels ock att allmänheten informeras under sådana händelser. En mer utförlig be-
skrivning återfinns i Norrtälje kommuns styrdokument för krisberedskap 2020 
(Dnr: KS 2019-2413). På regional nivå har Länsstyrelsen i Stockholms län det geo-
grafiska områdesansvaret och på nationell nivå svarar regeringen för detta. 
 

https://www.norrtalje.se/globalassets/stod-och-omsorg/kson/styrande-dokument/direktionen/reglemente-for-ksons-krisledningsnamnd.pdf
https://www.norrtalje.se/globalassets/stod-och-omsorg/kson/styrande-dokument/direktionen/reglemente-for-ksons-krisledningsnamnd.pdf
https://www.msb.se/siteassets/dokument/regler/rs/15e78831-767b-4714-9fa4-3b4fd0df92a8.pdf
https://teams.microsoft.com/l/team/19%3ac9112426f20f41248487100905cbf567%40thread.tacv2/conversations?groupId=b06e0f0d-c20f-47cb-9030-8936aa309a2c&tenantId=31b3021d-00ad-4df1-b2ee-3eca7c4987ed
https://teams.microsoft.com/l/team/19%3ac9112426f20f41248487100905cbf567%40thread.tacv2/conversations?groupId=b06e0f0d-c20f-47cb-9030-8936aa309a2c&tenantId=31b3021d-00ad-4df1-b2ee-3eca7c4987ed
https://www.norrtalje.se/globalassets/kommun-och-politik/forfattningssamling/styrdokument/norrtalje-kommuns-styrdokument-for-krisberedskap-2020.pdf
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2.3 Region Stockholm 
Utifrån MSB:s föreskrifter om landstings risk- och sårbarhetsanalyser (MSBFS 
2015:4) bör Region Stockholm ha identifierat KSON som samhällsviktig verksam-
het med kritiska ömsesidiga beroenden. De svarar därmed för att personalen i de-
ras krishanteringsorganisation har kännedom om KSON och att kanaler upprättas 
för informationsutbyte, samverkan och samordning med KSON. 
 
Enligt Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd kring katastrofmedicinsk be-
redskap (SOSFS 2013:22) ska det i varje landsting (region) finnas en funktion som 
ansvarar för ledningsuppgifter vid allvarlig händelse eller vid risk för sådan hän-
delse. Funktionen ska benämnas särskild sjukvårdsledning och ska ha särskilt an-
givna befogenheter och förmågor. 
 
Vid allvarlig händelse eller vid risk för sådan är KSON:s utgångspunkt att Region 
Stockholms särskilda sjukvårdsledning leder hälso- och sjukvården i länet som hel-
het och – vad gäller den verksamhet KSON svarar för – i samverkan med KSON. 
 
En mer utförlig beskrivning återfinns i Region Stockholms plan – krisberedskap 
(Dnr: LS 2017-0149, Verkställighetsbeslut LDR7191). 

2.4 Samverkan Stockholmsregionen 
Norrtälje kommun och Region Stockholm, men inte KSON, ingår i Samverkan 
Stockholmsregionen, tillsammans med en rad andra aktörer (se www.samverk.eu).  
Dess samordningskansli leds av Länsstyrelsen i Stockholms län och bemannas av 
personal från samverkande aktörer. Denna samverkan ska förebygga och mini-
mera samhällsstörningar liksom andra oönskade effekter av kända eller plötsliga 
händelser, olyckor och kriser. 
 
Utgångspunkten är att Norrtälje kommun och Region Stockholm håller KSON 
informerad om samhällsstörningar och andra oönskade effekter. 

3 Utvärdering 
Efter varje händelse där delar av eller hela krisledningsorganisationen har varit ak-
tiv ska insatsen utvärderas. Det är viktigt att dra lärdomar av hur hanteringen fun-
gerade för att vidta åtgärder som förbättra framtida hantering. KSON:s förvalt-
ning svarar för att sådan utvärdering sker, vid behov i samverkan med Norrtälje 
kommun och/eller Region Stockholm. 
 
/Slut 

https://www.msb.se/siteassets/dokument/regler/rs/ab59ff87-822f-4aa9-8d37-41e43a63b4b4.pdf
https://www.msb.se/siteassets/dokument/regler/rs/ab59ff87-822f-4aa9-8d37-41e43a63b4b4.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/regler-och-riktlinjer/foreskrifter-och-allmanna-rad/konsoliderade-foreskrifter/201322-om-katastrofmedicinsk-beredskap/
https://www.regionstockholm.se/globalassets/6.-om-landstinget/styrande-dokument/2-verksamhetsstod/sakerhet-och-beredskap-informationssakerhet/krisberedskapsplan.reviderad.ls-2017-0149.pdf?_t_id=jn7cuiNjRit3scHO1EqPDA%3d%3d&_t_uuid=nBiRLoBRS4yx_ddhPpxozQ&_t_q=2017-0149&_t_tags=language%3asv%2csiteid%3a8824540f-e7eb-44a0-94f3-c48a0b63798c%2candquerymatch&_t_hit.id=PublicWebv2_Cms_EPiSrvr_EpiDependencies_Document/8934&_t_hit.pos=1
http://www.samverk.eu/
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